Indicadores Ouvidoria - Janeiro 2025

Elogios de forma geral: 03

Flogios encaminhados para
colaboradores: O

Sugestoes: 01

Queixas internas das caixas de
sugestdes dos usuarios: 0
Queixas de Ouvidoria SES: 02
Queixas Tratadas: 02

Queixas desconsideradas por falta

de informacodes: 09

Percentual das demandas recebidas através dos seguintes canais:

Ouvidoria SES e Caixa de sugestoes.

Ouvidoria SES
Caixa de Sugestoes
Pessoalmente

Ouvidoria SES E-mail

m Pesquisa de Satisfagao Total de avaiagdes
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